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Wir helfen Ihnen weiter
Sie haben weitere Fragen, Wünsche, Anregungen oder benötigen zusätzliche Informationen?
Unser KundenServiceCenter hilft Ihnen gern weiter. 

Telefon 0721 98 98-1 00 
       kundenservicecenter@bwgv-akademie.de

PersonalentwicklungsBeratung 
Aus der Fülle der Weiterbildungsmöglichkeiten das Passende auszuwählen  -  diese Entscheidung 
können wir Ihnen nicht abnehmen. Aber wir können sagen,  worauf es ankommt, damit die 
Bildungsinvestitionen gut angelegt sind.

Für ein persönliches Gespräch stehen Ihnen folgende Ansprechpartner gern zur Verfügung:
 
Sven Eßwein
Produktmanager
Telefon 0721 98 98-436
       sven.esswein@bwgv-akademie.de

Andreas Thomma
Produktmanager
Telefon 0721 98 98-412
       andreas.thomma@bwgv-akademie.de

Hinweis
Die angegebenen Preise verstehen sich (soweit nicht anders angegeben)  als Nettopreise und 
entsprechen bei fortbestehender Gültigkeit der Steuerbefreiung dem Endpreis. Im Falle einer 
Änderung der behördlichen Handhabung oder Gesetzesänderung ist die gesetzliche MwSt. 
zusätzlich zu berücksichtigen.  
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Ausbildung Bank

Auszubildende Bankkaufleute
next champion & Prüfungs.TV
Modul 1: Giro Hero - Liquidität sicherstellen

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / next champion & Prüfungs.TV

Auszubildende erhalten in diesem Seminar grundlegende Kenntnisse & Tipps für die
Girokonto-Beratung, den Einsatz digitaler Bankmedien #vrbankingapp und den Umgang
mit unterschiedlichen Kundenpersönlichkeiten.

Jeder Teilnehmer erstellt ein individuelles Persönlichkeits-Profil nach dem persolog®-
Teenagerprofil, um das eigene Verhalten und das unterschiedlicher Kundentypen
besser einschätzen zu können. Dies bietet die Möglichkeit der Reflexion und künftiger
Verhaltensanpassungen, besonders im Vertrieb von Bankdienstleistungen, aber auch
im internen Umgang mit Kollegen.

Themenschwerpunkte
Generation App - Neue Medien sinnvoll eingesetzt
Flexibel auf jeden Kundentyp eingestellt: persolog® Training
Training für die Beratung von Neukunden:
1. Die Vorstellung der Genossenschaft, der eigenen Person und des Finanzverbundes
2. Verkauf der Mitgliedschaft / "Alles-aus-einer-Hand"
3. Die richtige Auswahl eines Kontomodells (Girokontoberatung und der
Umzugsservice)
4. Wünsche finanzieren: Der Konsumentenkredit

Zielgruppe
Auszubildende Bankkaufleute mit/ohne Zusatzqualifikation - in den ersten Monaten
der Ausbildungszeit

Hinweise
Angelehnt an ...

Genossenschaftliche Beratung (BVR) – Beratungsthema: Liquidität
Rahmenlehrplan (ab 2020) – Lernfeld 2: Konten für Privatkunden führen und den
Zahlungsverkehr abwickeln

•
•
•

•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS112571

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
3 Tage

TERMINE & ORTE

AS112571.10023.1

08.11.2023 - 10.11.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112571.10123.1

13.11.2023 - 15.11.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112571.10223.1

06.12.2023 - 08.12.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112571.10323.1

11.12.2023 - 13.12.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag
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ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

Modul 2: Prämien Scout - Geld ansparen
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Modul 2: Prämien Scout - Geld ansparen

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / next champion & Prüfungs.TV

Auszubildende erhalten in diesem Seminar grundlegende Kenntnisse & Tipps für die
Beratung junger Kunden, um deren Vermögenswirksamen Leistungen (VL) zielgerichtet
einzusetzen und die Nutzung staatlicher Förderungen & Prämien zu ermöglichen
#berufsstarter.

Beim Mystery Shopping – einem Testkauf zur Erhebung von Dienstleistungsqualität –
erleben sich die Auszubildenden ganz bewusst in der Rolle eines Kunden und
verinnerlichen die Bedeutung der Kundenzufriedenheit.

In Beratungssimulationen werden die erworbenen Kenntnisse unmittelbar
praxisorientiert angewendet und von erfahrenen Trainern auf
Beratungsgesprächsprotokollen festgehalten.

Themenschwerpunkte
Vermögen ansparen im Finanzverbund mit Nutzung der staatlichen Förderungen
Praxisnahe Gesprächstechniken für die einzelnen Phasen des Beratungsgespräches –
Schwerpunkt Kapital ansparen und staatliche Prämien nutzen
Mystery Shopping: Verkäufer und Berater erleben
Training für die Beratung von Berufsstartern und prämienberechtigten Personen

Zielgruppe
Auszubildende Bankkaufleute mit/ohne Zusatzqualifikation - in der ersten Hälfte
der Ausbildungszeit

Hinweise
Angelehnt an ...

Genossenschaftliche Beratung (BVR) – Beratungsthema: Vermögen (Bedarfsfelder:
Vermögen ansparen)
Rahmenlehrplan (ab 2020) – Lernfeld 4: Kunden über Anlagen auf Konten und
staatlich gefördertes Sparen beraten

•
•

•
•

•

•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS112572

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
3 Tage

TERMINE & ORTE

AS112572.10023.1

08.03.2023 - 10.03.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112572.10123.1

27.03.2023 - 29.03.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112572.10223.1

19.04.2023 - 21.04.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112572.10423.1

08.05.2023 - 10.05.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112572.10323.1

10.05.2023 - 12.05.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112572.10523.1

24.05.2023 - 26.05.2023
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Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

Modul 3: WP Starter - Vermögen in Wertpapiere anlegen
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Modul 3: WP Starter - Vermögen in Wertpapiere anlegen

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / next champion & Prüfungs.TV

Auszubildende erhalten in diesem Seminar grundlegende Kenntnisse & Tipps für die
Beratung in Wertpapieren, um passende Standardprodukte als Lösung
kundennutzenorientiert anzubieten. Sie wissen um die rechtlichen Gegebenheiten,
beachten diese im Gespräch und stellen dem Kunden die passenden Fragen zur
Analyse. Zielorientiert können sie so das Interesse des Kunden für Anlagen in
Wertpapieren wecken und gehen auch mit möglichen Bedenken erfolgreich um.

In Beratungssimulationen werden die erworbenen Kenntnisse unmittelbar
praxisorientiert angewendet und von erfahrenen Trainern auf
Beratungsgesprächsprotokollen festgehalten.

Themenschwerpunkte
Vertriebsorientiertes Basiswissen im Wertpapiergeschäft
Praxisnahe Gesprächstechniken für die einzelnen Phasen des Beratungsgespräches -
Schwerpunkt Geld- und Vermögensanlage
Training für die Beratung von Anlagen in Wertpapieren

Zielgruppe
Auszubildende Bankkaufleute mit/ohne Zusatzqualifikation - in der Mitte der
Ausbildungszeit

Hinweise
Angelehnt an ...

Genossenschaftliche Beratung (BVR) – Beratungsthema: Vermögen (Bedarfsfelder:
Vermögen anlegen, Vermögen optimieren)
Rahmenlehrplan (ab 2020) – Lernfeld 8: Kunden über die Anlage in
Finanzinstrumenten beraten

•
•

•

•

•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS112573

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
3 Tage

TERMINE & ORTE

AS112573.10023.1

29.03.2023 - 31.03.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112573.10123.1

17.04.2023 - 19.04.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112573.10223.1

14.06.2023 - 16.06.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112573.10323.1

19.06.2023 - 21.06.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112573.10423.1

05.07.2023 - 07.07.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112573.10523.1

24.07.2023 - 26.07.2023
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Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112573.10723.1

20.11.2023 - 22.11.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112573.10623.1

27.11.2023 - 29.11.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

Modul 4: Kredit Star - Immobilie finanzieren
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Modul 4: Kredit Star - Immobilie finanzieren

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / next champion & Prüfungs.TV

Auszubildende erhalten in diesem Seminar grundlegende Kenntnisse & Tipps für die
Beratung von Finanzierungsanfragen für Immobilien zur Privatnutzung. Sie wissen um
die rechtlichen Gegebenheiten, beachten diese im Gespräch und stellen dem Kunden
die passenden Fragen zur Analyse. Zielorientiert können sie den latenten
Finanzierungsbedarf des Kunden ermitteln, eine professionelle Berechnung der
Kapitaldienstfähigkeit (Haushaltsrechnung) durchführen und dem Kunden eine
konkrete Finanzierungszu- oder -absage mitteilen. Mit möglichen Preisdiskussionen
gehen sie sicher um.

In Beratungssimulationen werden die erworbenen Kenntnisse unmittelbar
praxisorientiert angewendet und von erfahrenen Trainern auf
Beratungsgesprächsprotokollen festgehalten.

Themenschwerpunkte
Fallstudientraining zum Thema Baufinanzierung für Privatkunden
Praxisnahe Gesprächstechniken für die einzelnen Phasen des Beratungsgespräches -
Schwerpunkt Baufinanzierung
Training für die Beratung von privaten Finanzierungsvorhaben für Immobilien

Zielgruppe
Auszubildende Bankkaufleute mit/ohne Zusatzqualifikation - in der Mitte der
Ausbildungszeit

Hinweise
Angelehnt an ...

Genossenschaftliche Beratung (BVR) – Beratungsthema: Immobilie (Bedarfsfeld:
Wohneigentum erwerben/finanzieren)
Rahmenlehrplan (ab 2020) – Lernfeld 9: Baufinanzierungen abschließen

•
•

•

•

•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS112574

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
3 Tage

TERMINE & ORTE

AS112574.10223.1

03.04.2023 - 05.04.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112574.10323.1

05.07.2023 - 07.07.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112574.10423.1

04.10.2023 - 06.10.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112574.10523.1

06.11.2023 - 08.11.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112574.10623.1

13.11.2023 - 15.11.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG
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ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

Modul 5: Vorsorge-Checker - Risiken absichern und für das
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Modul 5: Vorsorge-Checker - Risiken absichern und für das
Alter vorsorgen

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / next champion & Prüfungs.TV

Auszubildende erhalten in diesem Seminar grundlegende Kenntnisse & Tipps für die
Beratung von Produkten die der persönlichen Absicherung und Vorsorge von
Privatkunden dienen. Sie wissen um die rechtlichen Gegebenheiten, beachten diese im
Gespräch und stellen dem Kunden die passenden Fragen zur Analyse. Zielorientiert
können sie bewussten und unbewussten Bedarf des Kunden ermitteln, eine
professionelle Lösung für Lebensrisiken und Vorsorgelücken aufzeigen, berechnen und
abschließen. Bei komplexen Sachverhalten vereinbaren sie einen qualifizierten Termin
mit einem internen oder externen (z.B. R+V) Experten.

Themenschwerpunkte
Existenzbedrohende Risiken kennen und die Versorgungslücken schließen: Schutz
vor Berufsunfähigkeit & Das 3-Schichten-Modell der Altersvorsorge
Praxisnahe Gesprächstechniken für die einzelnen Phasen des Beratungsgespräches -
Schwerpunkt Absicherung & Vorsorge
Training für die Beratung von Lösungen zur privaten Absicherung & Vorsorge

Anrechenbare Bildungszeit IDD: 15 Stunden
Dies ist eine Bildungsangebot der BWGV-Akademie
Am Rüppurrer Schloß 40, 76199 Karlsruhe

Zielgruppe
Auszubildende Bankkaufleute mit/ohne Zusatzqualifikation - gegen Ende der
Ausbildung

Hinweise
Angelehnt an ...

Genossenschaftliche Beratung (BVR) – Beratungsthema: Absicherung (Bedarfsfelder:
Einkommen und Familie absichern, Gesundheit absichern)
Genossenschaftliche Beratung (BVR) – Beratungsthema: Vorsorge (Bedarfsfeld: Für
das Alter vorsorgen)
Rahmenlehrplan (ab 2020) – Lernfeld 12: Kunden über Produkte der Vorsorge und
Absicherung informieren

•

•

•

•

•

•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS112575

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
3 Tage

TERMINE & ORTE

AS112575.10123.1

08.02.2023 - 10.02.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112575.10223.1

06.03.2023 - 08.03.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112575.10323.1

04.09.2023 - 06.09.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 595,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden
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Modul 6: BQ-Performer - Wirkung steigern im Vertrieb
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Modul 6: BQ-Performer - Wirkung steigern im Vertrieb
#beratungsqualität

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / next champion & Prüfungs.TV

Auszubildende erleben in diesem Seminar intensive Beratungsmomente, indem sie die
Rolle eines Bankberaters einnehmen und ganzheitliche Beratungsgespräche nach der
Genossenschaftlichen Beratung (BVR) durchführen. Sie sind in der Lage Fragetechniken
in der Analyse taktisch sinnvoll zu stellen, latenten Bedarf des Kunden zu ermitteln und
mit Hilfe kundenindividueller Nutzenargumentation zu decken. Dank gekonntem Cross-
Selling wird bei dem Kunden zudem Interesse an nicht bewusstem Bedarf geweckt.

In Beratungssimulationen werden die erworbenen Kenntnisse unmittelbar
praxisorientiert angewendet, in aufgezeichneten Videosequenzen individuell analysiert
und von erfahrenen Trainern auf Beratungsgesprächsprotokollen festgehalten.

Themenschwerpunkte
Ganzheitliches Beratungstraining: Das Lebensphasenmodell - Bedarfsfelder des
Kunden vollumfänglich erkennen und beraten
Intensivtraining der "Soft Skills" als Basis für den Erfolg im Kundenkontakt
Videotraining: Die Wirkung als Berater reflektieren und optimieren (2 Tage)

Zielgruppe
Auszubildende Bankkaufleute mit/ohne Zusatzqualifikation - gegen Ende der
Ausbildung, mit der Perspektive auf Übernahme und Einsatz im Vertrieb
#beratung #kdc #ksc #service

Hinweise
Angelehnt an ...

Genossenschaftliche Beratung (BVR) - Qualitätsstandard in der Beratung für das
Privatkundengeschäft #beratungsqualität

Dieses Seminar bereitet Auszubildende nicht speziell auf die Anforderungen
der mündlichen Abschlussprüfung (IHK) für Bankkaufleute vor. Hierzu
bieten wir Ihnen mit den Seminaren AS122518 +
AS612036 (Zusatzqualifikation) eine jeweils passende Lösung an.

 

•

•
•

•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS112576

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
3 Tage

TERMINE & ORTE

AS112576.10023.1

08.02.2023 - 10.02.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 695,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112576.10123.1

20.02.2023 - 22.02.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 695,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112576.10223.1

04.10.2023 - 06.10.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 695,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS112576.10323.1

09.10.2023 - 11.10.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 695,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG
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ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

AUSBILDUNG BANK Stand: 15.02.2023 15
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Prüfungsvorbereitung
NextGenoration Basis: Vorbereitung auf die schriftliche
Abschlussprüfung Teil 1

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / Prüfungsvorbereitung

Themenschwerpunkte
Wiederholung der Prüfungsthemen aus den Bereichen Liquidität und
Finanzierung I
Simulation einer schriftlichen Abschlussprüfung
- Konten führen und Anschaffungen finanzieren (90 Minuten)

Zielsetzung/Nutzen
Anhand von Fallübungen wiederholen und vertiefen Sie die Prüfungsthemen aus den
Bereichen Liquidität und Finanzierung I und Sie simulieren eine schriftliche
Abschlussprüfung Teil 1.

Zielgruppe
Auszubildende, die kurz vor der schriftlichen Abschlussprüfung Teil 1 stehen

•

•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS122514

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
3 Tage

TERMINE & ORTE

AS122514.10023.1

11.04.2023 - 13.04.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 405,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS122514.10123.1

18.09.2023 - 20.09.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 405,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

NextGenoration Basis: Vorbereitung auf die schriftliche
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NextGenoration Basis: Vorbereitung auf die schriftliche
Abschlussprüfung Teil 2

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / Prüfungsvorbereitung

Themenschwerpunkte
Wirtschafts- und sozialpolitische Grundlagen
Wiederholung der relevanten Themen aus dem Bereich Vermögen
Wiederholung der relevanten Themen aus dem Bereich Finanzierung Teil
II
Firmenkredite inklusive kaufmännische Steuerung und Kontrolle
Simulation einer schriftlichen Abschlussprüfung inklusive
Klausurbesprechung
- Vermögen aufbauen und Risiken absichern (90 Minuten)
- Finanzierungsvorhaben begleiten (90 Minuten)
- Wirtschafts- und Sozialkunde (60 Minuten)

Zielsetzung/Nutzen
Anhand von Fallübungen wiederholen und vertiefen Sie die Prüfungsthemen aus den
Bereichen wirtschafts- und sozialpolitischen Grundlagen, Vermögen inklusive
Absicherung/Vorsorge und Finanzierung II und Sie simulieren eine schriftliche
Abschlussprüfung Teil 2.

Zielgruppe
Auszubildende, die kurz vor der schriftlichen Abschlussprüfung Teil 2 stehen

•
•
•

•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS122517

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
7 Tage

TERMINE & ORTE

AS122517.10023.1

13.04.2023 - 14.04.2023, 17.04.2023 -
21.04.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 945,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS122517.10123.1

21.09.2023 - 22.09.2023, 25.09.2023 -
29.09.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 945,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

NextGenoration Basis: Vorbereitung auf die mündliche
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NextGenoration Basis: Vorbereitung auf die mündliche
Abschlussprüfung

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / Prüfungsvorbereitung

Themenschwerpunkte
Grundlagen zur mündlichen Prüfung
Trainieren von ganzheitlichen Beratungsgesprächen in den Bereichen
- Liquidität
- Finanzierung I und II
- Vermögen inklusive Vorsorge/Absicherung
Simulation einer mündlichen Abschlussprüfung

Zielsetzung/Nutzen
Sie bereiten sich intensiv auf die mündliche Abschlussprüfung anhand von
Rollenspielen und Gesprächstrainings vor. Durch die Simulation einer mündlichen
Abschlussprüfung erhalten Sie eine Standortbestimmung.

Zielgruppe
Auszubildende, die kurz vor der mündlichen IHK-Abschlussprüfung stehen

•
•

•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS122518

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
3 Tage

TERMINE & ORTE

AS122518.10123.1

15.05.2023 - 17.05.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 435,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS122518.10223.1

30.05.2023 - 01.06.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 435,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag

AS122518.10323.1

30.05.2023 - 01.06.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 435,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS122518.10423.1

04.12.2023 - 06.12.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 435,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS122518.10523.1

11.12.2023 - 13.12.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 435,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

AS122518.10623.1
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18.12.2023 - 20.12.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 435,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

Vorbereitung auf die schriftliche Abschlussprüfung
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Vorbereitung auf die schriftliche Abschlussprüfung
(Finanzassistenten)

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / Prüfungsvorbereitung

Die Vorbereitung auf die schriftliche Abschlussprüfung der Zusatzqualifikation
Allfinanz ist die optimale Lösung für Auszubildende, die besonders komplexe Inhalte
der anstehenden Prüfung nochmals bearbeiten wollen. Erfahrene Trainer stehen ihnen
als Ansprechpartner für Fragen zur Verfügung. Ihre Auszubildenden erhalten so in einer
für sie wichtigen Lebensphase passgenaue individuelle Unterstützung. Themen, die sie
sonst im Selbststudium mühsam bearbeiten müssten, werden mit effizienter
Lernmethodik wiederholt. Durch die Bearbeitung von Prüfungsaufgaben und die
fachliche Aufbereitung der Themen bekommen Ihre Auszubildenden Sicherheit bei der
Bewältigung der zu erwartenden Prüfungsanforderungen.

Themenschwerpunkte
Prüfungsbereich

Privates Vermögensmanagement

Zielgruppe
Auszubildende Bankkaufleute mit Zusatzqualifikation (Finanzassistenten), die am Ende
der Ausbildung unmittelbar vor der schriftlichen Abschlussprüfung ihrer
Zusatzqualifikation stehen.

•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS612035

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
2 Tage

TERMINE & ORTE

AS612035.10023.1

02.05.2023 - 03.05.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 385,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

Vorbereitung auf die mündliche Abschlussprüfung
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Vorbereitung auf die mündliche Abschlussprüfung
(Finanzassistenten)

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / Prüfungsvorbereitung

Damit der Abschluss der Ausbildung für Ihre Auszubildenden ein Erfolg wird, bieten wir
Ihnen mit diesem Training eine zielgerichtete und umfassende Vorbereitung auf die
mündliche Abschlussprüfung bei der IHK an. Diese Veranstaltung geht auf die
prüfungsrelevanten Fachthemen ein, bereitet die Auszubildenden methodisch auf die
anstehende Realsituation vor und sorgt in Simulationen unter Prüfungsbedingungen
für Sicherheit bei den Prüflingen. Damit erhalten die Auszubildenden Klarheit über den
Ablauf und die Bewertungskriterien ihrer mündlichen Abschlussprüfung. Das
qualifizierte Feedback durch erfahrene IHK-Prüfer gibt den Auszubildenden zudem
Orientierung über den Status Quo ihrer Beratungsleistung und zeigt offene Lern- und
Trainingsfelder im Hinblick auf die mündliche Abschlussprüfung auf.

Themenschwerpunkte
Tag 1 - "Warm Up"

Ablauf & Rahmenbedingungen der mündlichen Abschlussprüfung bei der IHK
Grundlagen der Gesprächsführung
Wiederholung fachlicher Schwerpunkte

Tag 2 - Beratungsgespräche planen und durchführen 

Gesprächssimulation (Privates Vermögensmanagement)

Zielgruppe
Auszubildende Bankkaufleute mit Zusatzqualifikation (Finanzassistenten), die am Ende
der Ausbildung unmittelbar vor der mündlichen Abschlussprüfung (IHK) stehen.

•
•
•

•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS612036

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
2 Tage

TERMINE & ORTE

AS612036.10023.1

05.06.2023 - 06.06.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 385,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden
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Bankausbildung ohne Berufsschule
next Level - Bankausbildung ohne Berufsschule

Ausbildung Bank / Auszubildende Bankkaufleute / Bankausbildung ohne Berufsschule

Dieses Bildungsangebot ist die neue Generation der dualen Berufsausbildung für
angehende Bankkaufleute in baden-württembergischen Genossenschaftsbanken. Statt
dem Besuch der klassischen Berufsschule übernimmt die BWGV Akademie die
Vermittlung der Theorie-Inhalte nach der neuen Ausbildungsordnung (gültig seit 2020).

Ein modernes Blended-Learning-Konzept bietet vom ersten Tag der Ausbildung an eine
optimale Wissensvermittlung auf hohem Niveau. Auf strukturiert vorgegebene
Selbstlernphasen folgen, jeweils einmal monatlich, intensive und zeitoptimierte
Seminarbesuche. Dabei sichern vor allem die innovativen Lernvideos vom Marktführer
Prüfungs.TV, ein Tutoring-Programm und regelmäßige Lernstandkontrollen den
Ausbildungserfolg.

Schulbankdrücken war gestern. Campus-Atmosphäre statt Klassenzimmer und eine
Ausbildung mit deutlich größerem Schwerpunkt auf die Präsenzphasen in den
Volksbanken Raiffeisenbanken sind die Devise. Teilnehmer sind während der
Ausbildungszeit nämlich durchschnittlich mehr als >100 Tage in der Bank.
Ausbildungsbetrieb und BWGV Akademie bilden somit ein optimales Erfolgstandem für
junge Menschen auf deren ersten Schritten in der Berufs- und Finanzwelt.

Die Ausbildungsdauer beträgt 2 Jahre. Die Verkürzung der regulären Ausbildungszeit
erfolgt nach den bekannten Vorgaben der Industrie- und Handelskammern (IHK) in
Baden-Württemberg.

Themenschwerpunkte
Rahmenlehrplan

Lernfeld 1: Die eigene Rolle im Betrieb und im Wirtschaftsleben mitgestalten
Lernfeld 2: Konten für Privatkunden führen und den Zahlungsverkehr abwickeln
Lernfeld 3: Konten für Firmenkunden führen und den Zahlungsverkehr abwickeln
Lernfeld 4: Kunden über Kontoanlagen und staatlich gefördertes Sparen beraten
Lernfeld 5: Allgemein-Verbraucherdarlehensverträge abschließen
Lernfeld 6: Marktmodelle anwenden
Lernfeld 7: Wertströme und Geschäftsprozesse erfassen und dokumentieren
Lernfeld 8: Kunden über die Anlage in Finanzinstrumenten beraten (Teil 1 + 2)
Lernfeld 9: Baufinanzierungen abschließen
Lernfeld 10: Gesamtwirtschaftliche Einflüsse analysieren und beurteilen
Lernfeld 11: Wertschöpfungsprozesse erfolgsorientiert steuern
Lernfeld 12: Kunden über Produkte der Vorsorge und Absicherung informieren
Lernfeld 13: Finanzierungen für Geschäfts- und Firmenkunden abschließen
Zusatzqualifikation (ZQ): Theorie-Inhalte der ZQ für Bankkaufleute (Teil 1 + 2)

Prüfungsvorbereitungen
Vorbereitung auf die schriftliche Abschlussprüfung Teil 1 (Bankkaufleute)
Vorbereitung auf die schriftliche Abschlussprüfung Teil 2 (Bankkaufleute)
Vorbereitung auf die schriftliche Abschlussprüfung (Finanzassistenten)

•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•

•
•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS622030

VERANSTALTUNGSTYP
Blended Learning

DAUER
67 Tage

TERMINE & ORTE

AS622030.10023.1

23 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
14.09.2023 - 25.07.2025

14.09.2023

Digital

23.10.2023 - 25.10.2023

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

20.11.2023 - 22.11.2023

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

18.12.2023 - 20.12.2023

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

22.01.2024 - 24.01.2024

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

26.02.2024 - 01.03.2024

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

20.03.2024 - 22.03.2024

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

15.04.2024 - 17.04.2024

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

13.05.2024 - 15.05.2024

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

10.06.2024 - 12.06.2024

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

08.07.2024 - 10.07.2024
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Zielsetzung/Nutzen
Erwerb aller theoretischen Kenntnisse der schriftlichen Prüfungsgebiete gemäß
Ausbildungsordnung (2020) ohne Besuch der Berufsschule und erfolgreicher Abschluss
des Ausbildungsberufs "Bankkaufmann/-frau mit Zusatzqualifikation (IHK)".

Zielgruppe
Schulabgänger mit Abitur oder Fachhochschulreife und Studienaussteiger, die bei
Ausbildungsstart das 18. Lebensjahr vollendet haben.

Hinweise
Neu! Hybrid!
Für dieses Angebot gibt es Termine, die hybrid, also als Kombination aus
Präsenzveranstaltung und Streaming-Event, durchgeführt werden. Somit ist entweder
die Teilnahme in Präsenz oder eine digitale Teilnahme möglich – die Wahl liegt bei
Ihnen. Für eine digitale Teilnahme wählen Sie bitte den entsprechenden Termin mit der
Kennzeichnung „Hybrid“. Weitere Informationen zum Thema „Hybride
Veranstaltungsdurchführung“ finden Sie hier.

Im Seminarpreis sind die Lizenzgebühren für Prüfungs.TV, die Kosten aller
Lernmaterialien (u.a. Schulbücher) und auch die Prüfungsvorbereitungen inkludiert.

Die Zahl der Teilnehmer ist auf maximal 24 Personen begrenzt - first come, first serve.

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

05.08.2024 - 07.08.2024

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

09.09.2024 - 11.09.2024

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

07.10.2024 - 09.10.2024

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

09.12.2024 - 11.12.2024

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

13.01.2025 - 15.01.2025

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

17.02.2025 - 19.02.2025

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

17.03.2025 - 19.03.2025

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

07.04.2025 - 09.04.2025

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

23.04.2025 - 25.04.2025

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

02.06.2025 - 04.06.2025

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

23.06.2025 - 25.06.2025

Hybrid - Akademiestandort Karlsruhe-
Rüppurr

25.07.2025

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Mitglieder: 4.850,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden
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Dual Studierende (DHBW) in Banken
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Dual Studierende (DHBW) in Banken

Einführungsseminar für Studierende der Dualen
Hochschule in Banken (DHBW)

Ausbildung Bank / Dual Studierende (DHBW) in Banken

Als Studierende der Dualen Hochschule sind Sie von Anfang Ihres Studiums an doppelt
gefordert: Als "High-Potentials" beginnen Sie in Ihrer Bank eine qualitativ hochwertige
Ausbildung und Sie durchlaufen die komplexen Theoriephasen an der Dualen
Hochschule. Dieses Seminar stellt die Kernaufgaben einer Bank in den Vordergrund, um
Ihnen einen erfolgreichen Start in das duale Studium zu ermöglichen.

Themenschwerpunkte
Genossenschaftsbanken im deutschen Bankensystem
Die Angebotspalette der Volksbanken Raiffeisenbanken
Kontoführung, Zahlungsverkehr und elektronische Bankdienstleistungen
Vermittlungsgeschäft (4P, Riester & Co.)
Grundlagen des Wertpapiergeschäfts
Grundlagen des Kreditgeschäfts

Zielsetzung/Nutzen
Sie erhalten,...

einen Überblick über die wesentlichen Geschäftsfelder einer Bank
ein Gespür für deren aktuelles Marktumfeld
Informationen zu rechtlichen und wirtschaftlichen Grundlagen

Zielgruppe
Exklusiv für Studierende der Dualen Hochschule Baden-Württemberg - zu Beginn des
Studiums

•
•
•
•
•
•

•
•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS612033

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
3 Tage

TERMINE & ORTE

AS612033.10023.1

11.09.2023 - 13.09.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 590,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

Förderseminar für Studierende der Dualen Hochschule in
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Förderseminar für Studierende der Dualen Hochschule in
Banken (DHBW)

Ausbildung Bank / Dual Studierende (DHBW) in Banken

Studierende der Dualen Hochschule gelten als die "High-Potentials" der Geno-
Bankenwelt. Sie durchlaufen eine herausfordernde Ausbildung und wechseln in der
Regel danach in anspruchsvolle Aufgabenfelder. Diese ausgewählte Zielgruppe möchte
sich daneben persönlich entwickeln und entfalten. Eine hohe Bereitschaft zur
Selbstreflexion der eigenen Werte und Stärken ist für die erfolgreiche, leistungsstarke
berufliche Laufbahn heute unerlässlich. Davon profitiert neben den Studierenden
selbst auch besonders der Arbeitgeber.

Themenschwerpunkte
Persönlichkeitsentwicklung & Selbstreflexion

Eigene Ziele und Werte
Persönliche Stärken und Schwächen/Fähigkeiten und Neigungen
Wechselspiel von Berufsrolle und persönlicher Entwicklung
Selbstbild – Fremdbild

Herausforderungen des Studiums erfolgreich meistern
Mindset und Haltung
Tools und Methoden zum Selbstmanagement

Ihre Referentin
Inken Häfele
Geno-Bankerin aus Leidenschaft, Founder, Coach & Moderatorin und
selbst ehemalige Absolventin des Studiengangs BWL-Bank an der DHBW Stuttgart

Zielsetzung/Nutzen
Die Entwicklung der eigenen Persönlichkeit hat im Beruflichen wie im Privaten einen
entscheidenden Einfluss auf die eigene Lebensqualität. Die Teilnehmer erarbeiten
anhand des Erfolgskonzepts der „Big Five for Life“ (nach J. Strelecky) ihren ganz
persönlichen Maßstab für ein erfolgreiches (Berufs-)Leben, reflektieren die eigene
Person und erfahren einen intensiven Austausch untereinander.

Zielgruppe
Exklusiv für Studierende der Dualen Hochschule Baden-Württemberg - Praxisphase 4.
Semester/vor Beginn 5. Semester

Hinweise
Im Workshop kommen abwechslungsreiche Moderations- und Kreativitätstechniken
zum Einsatz. Darüber hinaus wird ausreichend Zeit für einen horizonterweiternden
Austausch unter den Nachwuchsbankern vorhanden sein.

•
•
•
•

•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS612034

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
2 Tage

TERMINE & ORTE

AS612034.10023.1

16.10.2023 - 17.10.2023

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Bonjour Hotelbetriebs GmbH,
Gerlingen

Mitglieder: 590,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

Quereinsteiger (Angestellte ohne Bankausbildung)
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Quereinsteiger (Angestellte ohne Bankausbildung)

QB 1: Bankwirtschaftliche Grundlagen im Kundenkontakt

Ausbildung Bank / Quereinsteiger (Angestellte ohne Bankausbildung)

Um Fachkräfte in Zeiten des demografischen Wandels zu sichern, sind neue und
innovative Wege der Genossenschaftsbanken notwendig. Die Qualifizierung von berufs-
und/oder lebenserfahrenen Menschen, die vielfach hoch motiviert sind, bietet eine
alternative Möglichkeit zur Gewinnung von kompetenten Mitarbeitern in der Zukunft.
Dieses Qualifizierungsprogramm für Seiteneinsteiger unterstützt
Genossenschaftsbanken hierbei. Es setzt sich aus zwei Stufen mit jeweils 4
Qualifizierungsbausteinen (QB) zusammen.

1. Stufe: Bankassistent
2. Stufe: Bankkaufmann

Die Inhalte der einzelnen Qualifizierungsbausteine zum Bankassistenten (1. Stufe)
setzen sich zusammen aus:

QB 1 - Bankwirtschaftliche Grundlagen im Kundenkontakt (AB0391)
QB 2 - Liquidität - Konten und nationaler Zahlungsverkehr (AB0392)
QB 3 - Vermögen 1 - Anlage auf Konten und staatliche Sparförderung (AB0393)
QB 4 - Finanzierung 1 - Privatkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und
internationaler Zahlungsverkehr (AB0394)

Der Titel Bankassistent wird verliehen, wenn alle 4 Bausteine der 1. Stufe
erfolgreich bestanden und von der IHK Frankfurt zertifiziert wurden.

In den darauf aufbauenden Qualifizierungsbausteinen zum Bankkaufmann (2. Stufe)
werden folgende Themen aufgegriffen:

QB 5 - Finanzierung 2 – Baufinanzierung inklusive Sicherheiten (AB0395)
QB 6 - Finanzierung 3 – Firmenkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und Steuerung
(AB0396)
QB 7 - Vermögen 2 – Anlage in Wertpapieren (AB0397)
QB 8 - Vorsorge/Absicherung und wirtschafts- und sozialpolitische Grundlagen
(AB0398)

Das erfolgreiche Bestehen aller Qualifizierungsbausteine (QB 1 – 8) schafft eine
optimale Voraussetzung, als externer Prüfling bei der IHK die Abschlussprüfung zu
bestehen. Sollten diese Entwicklung angestrebt werden, ist eine frühzeitige
Abstimmung mit Ihrer IHK vor Ort nötig, um die Rahmenbedingungen der Zulassung für
die Externen-Prüfung zu klären. Die Bausteine können auch einzeln und nach
individuellem Entwicklungsbedarf gebucht werden.

Themenschwerpunkte
Struktur eines Beratungsgesprächs
Service und kundenorientiertes Verhalten
- Grundlagen der Kommunikation
- Grundlagen der Verkaufspsychologie

•
•

•
•
•
•

•
•

•
•

•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS124011

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
5 Tage

TERMINE & ORTE

keine Termine vorhanden

PREISE

Mitglieder: 925,00 €

Nicht-Mitglieder: 0,00 €
* zzgl. ggf. Verpflegungskosten

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden
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- Reaktionen auf Reklamationen
Relevante bankrechtliche Vorschriften
- Bankgeheimnis
- Datenschutz
Prüfung (schriftlicher und praktischer Teil)

Zielsetzung/Nutzen
Teilnehmer können strukturierte Beratungsgespräche planen, durchführen und
nachbereiten. Sie kennen die Grundregeln für service- und kundenorientiertes
Verhalten im Gespräch, informieren über Nutzen und Konditionen von Bankleistungen
und nutzen die Möglichkeiten des Cross Sellings. Sie können Kundenanliegen mittels
analoger und digitaler Kommunikationsformen und -wege aufnehmen und den Kunden
bei analogen und digitalen Zugangskanälen zu Bankgeschäften unterstützen.
Rechtliche Vorschriften zum Schutz der Kunden können angewendet werden.

Zielgruppe
Angestellte in Volksbanken Raiffeisenbanken, die keine Bankausbildung absolviert
haben
Angestellte, die sich zu bestimmten Fachthemen Grundlagen aneignen möchten

Hinweise
Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der GenoAkademie angeboten. Es gelten die
Teilnahmebedingungen der BWGV-Akademie.

Bei allen Modulen (Dauer jeweils ca. 3 Monate) handelt es sich um eine Blended
Learning-Qualifizierung, bei der das onlinegestützte Selbstlernen im Vordergrund steht.
Am Ende eines jeden Bausteins (QB) findet eine 3-tägige Präsenzveranstaltung inklusive
einer Prüfung statt.

•

•

•

•

QB 2: Liquidität - Konten und nationaler Zahlungsverkehr
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QB 2: Liquidität - Konten und nationaler Zahlungsverkehr

Ausbildung Bank / Quereinsteiger (Angestellte ohne Bankausbildung)

Um Fachkräfte in Zeiten des demografischen Wandels zu sichern, sind neue und
innovative Wege der Genossenschaftsbanken notwendig. Die Qualifizierung von berufs-
und/oder lebenserfahrenen Menschen, die vielfach hoch motiviert sind, bietet eine
alternative Möglichkeit zur Gewinnung von kompetenten Mitarbeitern in der Zukunft.
Dieses Qualifizierungsprogramm für Seiteneinsteiger unterstützt
Genossenschaftsbanken hierbei. Es setzt sich aus zwei Stufen mit jeweils 4
Qualifizierungsbausteinen (QB) zusammen.

1. Stufe: Bankassistent
2. Stufe: Bankkaufmann

Die Inhalte der einzelnen Qualifizierungsbausteine zum Bankassistenten (1. Stufe)
setzen sich zusammen aus:

QB 1 - Bankwirtschaftliche Grundlagen im Kundenkontakt (AB0391)
QB 2 - Liquidität - Konten und nationaler Zahlungsverkehr (AB0392)
QB 3 - Vermögen 1 - Anlage auf Konten und staatliche Sparförderung (AB0393)
QB 4 - Finanzierung 1 - Privatkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und
internationaler Zahlungsverkehr (AB0394)

Der Titel Bankassistent wird verliehen, wenn alle 4 Bausteine der 1. Stufe
erfolgreich bestanden und von der IHK Frankfurt zertifiziert wurden.

In den darauf aufbauenden Qualifizierungsbausteinen zum Bankkaufmann (2. Stufe)
werden folgende Themen aufgegriffen:

QB 5 - Finanzierung 2 – Baufinanzierung inklusive Sicherheiten (AB0395)
QB 6 - Finanzierung 3 – Firmenkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und Steuerung
(AB0396)
QB 7 - Vermögen 2 – Anlage in Wertpapieren (AB0397)
QB 8 - Vorsorge/Absicherung und wirtschafts- und sozialpolitische Grundlagen
(AB0398)

Das erfolgreiche Bestehen aller Qualifizierungsbausteine (QB 1 – 8) schafft eine
optimale Voraussetzung, als externer Prüfling bei der IHK die Abschlussprüfung zu
bestehen. Sollten diese Entwicklung angestrebt werden, ist eine frühzeitige
Abstimmung mit Ihrer IHK vor Ort nötig, um die Rahmenbedingungen der Zulassung für
die Externen-Prüfung zu klären. Die Bausteine können auch einzeln und nach
individuellem Entwicklungsbedarf gebucht werden.

Themenschwerpunkte
Kontoeröffnung/Kontoführung/Kontoabschluss
Kontoarten/Verfügungsarten
Kontoführung bei Tod
SEPA
- Überweisungen
- Lastschriften
Karten
Prüfung (schriftlicher und praktischer Teil)

•
•

•
•
•
•

•
•

•
•

•
•
•
•

•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS124012

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
5 Tage

TERMINE & ORTE

AS124012.10023.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
14.04.2023 - 12.06.2023

14.04.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

12.05.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

12.06.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag

AS124012.10123.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
14.04.2023 - 14.06.2023

14.04.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

12.05.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

14.06.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag

AS124012.10223.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
24.04.2023 - 26.06.2023

24.04.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

22.05.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

26.06.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag
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Zielsetzung/Nutzen
Teilnehmer lernen die Kunden bei der Kontoeröffnung digital und analog zu beraten.
Sie können Konten führen und abschließen. Über rechtliche Bestimmungen und
vertragliche Vereinbarungen sowie über Verfügungsberechtigungen und Vollmachten
können Kunden informiert werden. Teilnehmer können die Kunden zu Möglichkeiten
des Zahlungsverkehrs im Inland aus Sicht des Zahlungsempfängers und
Zahlungspflichtigen beraten und sie können unterschiedliche Formen des
Zahlungsverkehrs abwickeln.

Zielgruppe
Angestellte in Volksbanken Raiffeisenbanken, die keine Bankausbildung absolviert
haben
Angestellte, die sich zu bestimmten Fachthemen Grundlagen aneignen möchten

Hinweise
Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der GenoAkademie angeboten. Es gelten die
Teilnahmebedingungen der BWGV-Akademie.

Bei allen Modulen (Dauer jeweils ca. 3 Monate) handelt es sich um eine Blended
Learning-Qualifizierung, bei der das onlinegestützte Selbstlernen im Vordergrund steht.
Am Ende eines jeden Bausteins (QB) findet eine 3-tägige Präsenzveranstaltung inklusive
einer Prüfung statt.

•

•

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

QB 3: Vermögen 1 - Anlage auf Konten und staatliche
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QB 3: Vermögen 1 - Anlage auf Konten und staatliche
Sparförderung

Ausbildung Bank / Quereinsteiger (Angestellte ohne Bankausbildung)

Um Fachkräfte in Zeiten des demografischen Wandels zu sichern, sind neue und
innovative Wege der Genossenschaftsbanken notwendig. Die Qualifizierung von berufs-
und/oder lebenserfahrenen Menschen, die vielfach hoch motiviert sind, bietet eine
alternative Möglichkeit zur Gewinnung von kompetenten Mitarbeitern in der Zukunft.

Dieses Qualifizierungsprogramm für Seiteneinsteiger unterstützt
Genossenschaftsbanken hierbei. Es setzt sich aus zwei Stufen mit jeweils 4
Qualifizierungsbausteinen (QB) zusammen.

1. Stufe: Bankassistent
2. Stufe: Bankkaufmann

Die Inhalte der einzelnen Qualifizierungsbausteine zum Bankassistenten (1. Stufe)
setzen sich zusammen aus:

QB 1 - Bankwirtschaftliche Grundlagen im Kundenkontakt (AB0391)
QB 2 - Liquidität - Konten und nationaler Zahlungsverkehr (AB0392)
QB 3 - Vermögen 1 - Anlage auf Konten und staatliche Sparförderung
(AB0393)
QB 4 - Finanzierung 1 - Privatkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und
internationaler Zahlungsverkehr (AB0394)

Der Titel Bankassistent wird verliehen, wenn alle 4 Bausteine der 1. Stufe
erfolgreich bestanden und von der IHK Frankfurt zertifiziert wurden.

In den darauf aufbauenden Qualifizierungsbausteinen zum Bankkaufmann (2. Stufe)
werden folgende Themen aufgegriffen:

QB 5 - Finanzierung 2 – Baufinanzierung inklusive Sicherheiten (AB0395)
QB 6 - Finanzierung 3 – Firmenkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und Steuerung
(AB0396)
QB 7 - Vermögen 2 – Anlage in Wertpapieren (AB0397)
QB 8 - Vorsorge/Absicherung und wirtschafts- und sozialpolitische Grundlagen
(AB0398)

Das erfolgreiche Bestehen aller Qualifizierungsbausteine (QB 1 – 8) schafft eine
optimale Voraussetzung, als externer Prüfling bei der IHK die Abschlussprüfung zu
bestehen. Sollten diese Entwicklung angestrebt werden, ist eine frühzeitige
Abstimmung mit Ihrer IHK vor Ort nötig, um die Rahmenbedingungen der Zulassung für
die Externen-Prüfung zu klären. Die Bausteine können auch einzeln und nach
individuellem Entwicklungsbedarf gebucht werden.

Themenschwerpunkte
Mitgliedschaft in einer Genossenschaftsbank
Magisches Dreieck der Geldanlage
Rechtliche und steuerliche Aspekte in der Geldanlage
Staatliche Sparförderung
- Vermögenswirksame Leistungen (vL)

•
•

•
•
•

•

•
•

•
•

•
•
•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS124013

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
5 Tage

TERMINE & ORTE

AS124013.10023.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
17.07.2023 - 11.09.2023

17.07.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

14.08.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

11.09.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag

AS124013.10123.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
17.07.2023 - 11.09.2023

17.07.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

14.08.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

11.09.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag

AS124013.10223.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
31.07.2023 - 27.09.2023

31.07.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

28.08.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

27.09.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag
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- Wohnungsbau
Prüfung (schriftlicher und praktischer Teil)

Zielsetzung/Nutzen
Teilnehmer lernen, die Kunden über Anlagemöglichkeiten auf Konten einschließlich der
Sonderformen bei einer Genossenschaftsbank zu beraten. Sie können Konten eröffnen,
führen und abschließen und Kunden über rechtliche Bestimmungen, vertragliche
Vereinbarungen, Zinserträge und deren steuerliche Auswirkungen sowie staatliche
Förderungen informieren. Sie wirken beim Abschluss von Bausparverträgen mit.

Zielgruppe
Angestellte in Volksbanken Raiffeisenbanken, die keine Bankausbildung absolviert
haben
Angestellte, die sich zu bestimmten Fachthemen Grundlagen aneignen möchten

Hinweise
Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der GenoAkademie angeboten. Es gelten die
Teilnahmebedingungen der BWGV-Akademie.

Bei allen Modulen (Dauer jeweils ca. 3 Monate) handelt es sich um eine Blended
Learning-Qualifizierung, bei der das onlinegestützte Selbstlernen im Vordergrund steht.
Am Ende eines jeden Bausteins (QB) findet eine 3-tägige Präsenzveranstaltung inklusive
einer Prüfung statt.

•

•

•

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

QB 4: Finanzierung 1 - Privatkreditgeschäft inkl.
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QB 4: Finanzierung 1 - Privatkreditgeschäft inkl.
Sicherheiten und internationaler Zahlungsverkehr

Ausbildung Bank / Quereinsteiger (Angestellte ohne Bankausbildung)

Um Fachkräfte in Zeiten des demografischen Wandels zu sichern, sind neue und
innovative Wege der Genossenschaftsbanken notwendig. Die Qualifizierung von berufs-
und/oder lebenserfahrenen Menschen, die vielfach hoch motiviert sind, bietet eine
alternative Möglichkeit zur Gewinnung von kompetenten Mitarbeitern in der Zukunft.

Dieses Qualifizierungsprogramm für Seiteneinsteiger unterstützt
Genossenschaftsbanken hierbei. Es setzt sich aus zwei Stufen mit jeweils 4
Qualifizierungsbausteinen (QB) zusammen.

1. Stufe: Bankassistent
2. Stufe: Bankkaufmann

Die Inhalte der einzelnen Qualifizierungsbausteine zum Bankassistenten (1. Stufe)
setzen sich zusammen aus:

QB 1 - Bankwirtschaftliche Grundlagen im Kundenkontakt (AB0391)
QB 2 - Liquidität - Konten und nationaler Zahlungsverkehr (AB0392)
QB 3 - Vermögen 1 - Anlage auf Konten und staatliche Sparförderung (AB0393)
QB 4 - Finanzierung 1 - Privatkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und
internationaler Zahlungsverkehr (AB0394)

Der Titel Bankassistent wird verliehen, wenn alle 4 Bausteine der 1. Stufe
erfolgreich bestanden und von der IHK Frankfurt zertifiziert wurden.

In den darauf aufbauenden Qualifizierungsbausteinen zum Bankkaufmann (2. Stufe)
werden folgende Themen aufgegriffen:

QB 5 - Finanzierung 2 – Baufinanzierung inklusive Sicherheiten (AB0395)
QB 6 - Finanzierung 3 – Firmenkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und Steuerung
(AB0396)
QB 7 - Vermögen 2 – Anlage in Wertpapieren (AB0397)
QB 8 - Vorsorge/Absicherung und wirtschafts- und sozialpolitische Grundlagen
(AB0398)

Das erfolgreiche Bestehen aller Qualifizierungsbausteine (QB 1 – 8) schafft eine
optimale Voraussetzung, als externer Prüfling bei der IHK die Abschlussprüfung zu
bestehen. Sollten diese Entwicklung angestrebt werden, ist eine frühzeitige
Abstimmung mit Ihrer IHK vor Ort nötig, um die Rahmenbedingungen der Zulassung für
die Externen-Prüfung zu klären. Die Bausteine können auch einzeln und nach
individuellem Entwicklungsbedarf gebucht werden.

Themenschwerpunkte
Rechtliche Rahmenbedingungen zu standardisierten Privatkrediten
Bonitätsprüfung bei Privatkunden
Kreditarten
Kreditbesicherung
Risikobehaftete Kreditengagements
Beratungsgespräche zur Finanzierung (Teil 1)

•
•

•
•
•
•

•
•

•
•

•
•
•
•
•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS124014

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
5 Tage

TERMINE & ORTE

AS124014.10023.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
16.10.2023 - 11.12.2023

16.10.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

17.11.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

11.12.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag

AS124014.10123.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
16.10.2023 - 13.12.2023

16.10.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

17.11.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

13.12.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag

AS124014.10223.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
03.11.2023 - 08.01.2024

03.11.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

04.12.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

08.01.2024

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag
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Internationaler Zahlungsverkehr (Sorten- und Devisengeschäfte, Risikoabsicherung) 
Prüfung (schriftlicher und praktischer Teil)

Zielsetzung/Nutzen
Teilnehmer können Kreditarten und deren Verwendungsmöglichkeiten im
Privatkreditgeschäft unterscheiden. Sie sind in der Lage, die rechtlichen und
wirtschaftlichen Voraussetzungen für Kreditaufnahmen zu prüfen und unter
Berücksichtigung der Risiken Entscheidungen vorzubereiten. Sie können Sicherheiten
unterscheiden und deren Wert beurteilen sowie bei der Bearbeitung von
Sicherungsvereinbarungen mitarbeiten. Bei Kreditgesprächen können sie mitwirken
und sie können Anlässe hierfür erkennen. Zum internationalen Zahlungsverkehr
inklusive vorhandener Risiken können sie beraten und passende Lösungen anbieten.

Zielgruppe
Angestellte in Volksbanken Raiffeisenbanken, die keine Bankausbildung absolviert
haben
Angestellte, die sich zu bestimmten Fachthemen Grundlagen aneignen möchten

Hinweise
Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der GenoAkademie angeboten. Es gelten die
Teilnahmebedingungen der BWGV-Akademie.

Bei allen Modulen (Dauer jeweils ca. 3 Monate) handelt es sich um eine Blended
Learning-Qualifizierung, bei der das onlinegestützte Selbstlernen im Vordergrund steht.
Am Ende eines jeden Bausteins (QB) findet eine 3-tägige Präsenzveranstaltung inklusive
einer Prüfung statt.

•
•

•

•

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden

QB 5: Finanzierung 2 – Baufinanzierung inklusive
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QB 5: Finanzierung 2 – Baufinanzierung inklusive
Sicherheiten

Ausbildung Bank / Quereinsteiger (Angestellte ohne Bankausbildung)

Um Fachkräfte in Zeiten des demografischen Wandels zu sichern, sind neue und
innovative Wege der Genossenschaftsbanken notwendig. Die Qualifizierung von berufs-
und/oder lebenserfahrenen Menschen, die vielfach hoch motiviert sind, bietet eine
alternative Möglichkeit zur Gewinnung von kompetenten Mitarbeitern in der Zukunft.
Dieses Qualifizierungsprogramm für Seiteneinsteiger unterstützt
Genossenschaftsbanken hierbei. Es setzt sich aus zwei Stufen mit jeweils 4
Qualifizierungsbausteinen (QB) zusammen.

1. Stufe: Bankassistent
2. Stufe: Bankkaufmann

Die Inhalte der einzelnen Qualifizierungsbausteine zum Bankassistenten (1. Stufe)
setzen sich zusammen aus:

QB 1 - Bankwirtschaftliche Grundlagen im Kundenkontakt (AB0391)
QB 2 - Liquidität - Konten und nationaler Zahlungsverkehr (AB0392)
QB 3 - Vermögen 1 - Anlage auf Konten und staatliche Sparförderung (AB0393)
QB 4 - Finanzierung 1 - Privatkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und
internationaler Zahlungsverkehr (AB0394)

Der Titel Bankassistent wird verliehen, wenn alle 4 Bausteine der 1. Stufe erfolgreich
bestanden und von der IHK Frankfurt zertifiziert wurden.

In den darauf aufbauenden Qualifizierungsbausteinen zum Bankkaufmann (2. Stufe)
werden folgende Themen aufgegriffen:

QB 5 - Finanzierung 2 – Baufinanzierung inklusive Sicherheiten (AB0395)
QB 6 - Finanzierung 3 – Firmenkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und Steuerung
(AB0396)
QB 7 - Vermögen 2 – Anlage in Wertpapieren (AB0397)
QB 8 - Vorsorge/Absicherung und wirtschafts- und sozialpolitische Grundlagen
(AB0398)

Das erfolgreiche Bestehen aller Qualifizierungsbausteine (QB 1 – 8) schafft eine
optimale Voraussetzung, als externer Prüfling bei der IHK die Abschlussprüfung zu
bestehen. Sollten diese Entwicklung angestrebt werden, ist eine frühzeitige
Abstimmung mit Ihrer IHK vor Ort nötig, um die Rahmenbedingungen der Zulassung für
die Externen-Prüfung zu klären. Die Bausteine können auch einzeln und nach
individuellem Entwicklungsbedarf gebucht werden.

Themenschwerpunkte
Rechtliche Rahmenbedingungen zur Baufinanzierung 
Kreditarten in der Baufinanzierung
Verfahren des Immobilienerwerbs
Methoden zur Grundstücks- und Gebäudebewertung
Sicherheiten in der Baufinanzierung
Aufbau, Inhalt und Funktionen des Grundbuchs

•
•

•
•
•
•

•
•

•
•

•
•
•
•
•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS124015

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
5 Tage

TERMINE & ORTE

keine Termine vorhanden

PREISE

Mitglieder: 925,00 €

Nicht-Mitglieder: 0,00 €
* zzgl. ggf. Verpflegungskosten

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden
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Risiken bei der Baufinanzierung
Prüfung (schriftlicher und praktischer Teil)

Zielsetzung/Nutzen
Mitarbeiter können Kreditarten und deren Verwendungsmöglichkeiten im
Baufinanzierungsgeschäft unterscheiden. Sie sind in der Lage, die rechtlichen und
wirtschaftlichen Voraussetzungen für Kreditaufnahmen zu prüfen und unter
Berücksichtigung der Risiken Entscheidungen vorzubereiten. Sie können Sicherheiten
unterscheiden und deren Wert beurteilen sowie bei der Bearbeitung von
Sicherungsvereinbarungen mitarbeiten. Bei Kreditgesprächen können sie mitwirken.

Zielgruppe
Angestellte in Volksbanken Raiffeisenbanken, die keine Bankausbildung absolviert
haben
Angestellte, die sich zu bestimmten Fachthemen Grundlagen aneignen möchten

Hinweise
Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der GenoAkademie angeboten. Es gelten die
Teilnahmebedingungen der BWGV-Akademie.

Bei allen Modulen (Dauer jeweils ca. 3 Monate) handelt es sich um eine Blended
Learning-Qualifizierung, bei der das onlinegestützte Selbstlernen im Vordergrund steht.
Am Ende eines jeden Bausteins (QB) findet eine 3-tägige Präsenzveranstaltung inklusive
einer Prüfung statt.

•
•

•

•

QB 6: Finanzierung 3 – Firmenkreditgeschäft inklusive
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QB 6: Finanzierung 3 – Firmenkreditgeschäft inklusive
Sicherheiten und Steuerung

Ausbildung Bank / Quereinsteiger (Angestellte ohne Bankausbildung)

Um Fachkräfte in Zeiten des demografischen Wandels zu sichern, sind neue und
innovative Wege der Genossenschaftsbanken notwendig. Die Qualifizierung von berufs-
und/oder lebenserfahrenen Menschen, die vielfach hoch motiviert sind, bietet eine
alternative Möglichkeit zur Gewinnung von kompetenten Mitarbeitern in der Zukunft.
Dieses Qualifizierungsprogramm für Seiteneinsteiger unterstützt
Genossenschaftsbanken hierbei. Es setzt sich aus zwei Stufen mit jeweils 4
Qualifizierungsbausteinen (QB) zusammen.

1. Stufe: Bankassistent
2. Stufe: Bankkaufmann

Die Inhalte der einzelnen Qualifizierungsbausteine zum Bankassistenten (1. Stufe)
setzen sich zusammen aus:

QB 1 - Bankwirtschaftliche Grundlagen im Kundenkontakt (AB0391)
QB 2 - Liquidität - Konten und nationaler Zahlungsverkehr (AB0392)
QB 3 - Vermögen 1 - Anlage auf Konten und staatliche Sparförderung (AB0393)
QB 4 - Finanzierung 1 - Privatkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und
internationaler Zahlungsverkehr (AB0394)

Der Titel Bankassistent wird verliehen, wenn alle 4 Bausteine der 1. Stufe erfolgreich
bestanden und von der IHK Frankfurt zertifiziert wurden.

In den darauf aufbauenden Qualifizierungsbausteinen zum Bankkaufmann (2. Stufe)
werden folgende Themen aufgegriffen:

QB 5 - Finanzierung 2 – Baufinanzierung inklusive Sicherheiten (AB0395)
QB 6 - Finanzierung 3 – Firmenkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und
Steuerung (AB0396)
QB 7 - Vermögen 2 – Anlage in Wertpapieren (AB0397)
QB 8 - Vorsorge/Absicherung und wirtschafts- und sozialpolitische Grundlagen
(AB0398)

Das erfolgreiche Bestehen aller Qualifizierungsbausteine (QB 1 – 8) schafft eine
optimale Voraussetzung, als externer Prüfling bei der IHK die Abschlussprüfung zu
bestehen. Sollten diese Entwicklung angestrebt werden, ist eine frühzeitige
Abstimmung mit Ihrer IHK vor Ort nötig, um die Rahmenbedingungen der Zulassung für
die Externen-Prüfung zu klären. Die Bausteine können auch einzeln und nach
individuellem Entwicklungsbedarf gebucht werden.

Themenschwerpunkte
Bonitätsprüfung bei Firmenkunden
Besondere Finanzierungsformen bei Firmenkunden
Kreditsicherheiten bei Firmenkunden
Grundbegriffe der Kosten- und Erlösrechnung
Gesamtbetriebskalkulation / Gesamtzinsspannenrechnung
Kostenstellenrechnung/Stückleistungsrechnung

•
•

•
•
•
•

•
•

•
•

•
•
•
•
•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS124016

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
5 Tage

TERMINE & ORTE

AS124016.10023.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
17.04.2023 - 19.06.2023

17.04.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

15.05.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

19.06.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden
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Kontenkalkulation/Filialkalkulation
Prüfung (schriftlicher und praktischer Teil)

Zielsetzung/Nutzen
Mitarbeiter können Kreditarten für Firmenkunden erklären und vom
Privatkreditgeschäft abgrenzen. In diesem Zusammenhang können sie Sicherheiten
unterscheiden und deren Sicherungswert beurteilen. Die Aufgaben des Controllings als
Informations- und Steuerungsinstrument der Genossenschaftsbank können sie
erläutern sowie verschiedene Kalkulationsinstrumente anwenden.

Zielgruppe
Angestellte in Volksbanken Raiffeisenbanken, die keine Bankausbildung absolviert
haben
Angestellte, die sich zu bestimmten Fachthemen Grundlagen aneignen möchten

Hinweise
Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der GenoAkademie angeboten. Es gelten die
Teilnahmebedingungen der BWGV-Akademie.

Bei allen Modulen (Dauer jeweils ca. 3 Monate) handelt es sich um eine Blended
Learning-Qualifizierung, bei der das onlinegestützte Selbstlernen im Vordergrund steht.
Am Ende eines jeden Bausteins (QB) findet eine 3-tägige Präsenzveranstaltung inklusive
einer Prüfung statt.

•
•

•

•

QB 7: Vermögen 2 – Anlage in Wertpapieren
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QB 7: Vermögen 2 – Anlage in Wertpapieren

Ausbildung Bank / Quereinsteiger (Angestellte ohne Bankausbildung)

Um Fachkräfte in Zeiten des demografischen Wandels zu sichern, sind neue und
innovative Wege der Genossenschaftsbanken notwendig. Die Qualifizierung von berufs-
und/oder lebenserfahrenen Menschen, die vielfach hoch motiviert sind, bietet eine
alternative Möglichkeit zur Gewinnung von kompetenten Mitarbeitern in der Zukunft.
Dieses Qualifizierungsprogramm für Seiteneinsteiger unterstützt
Genossenschaftsbanken hierbei. Es setzt sich aus zwei Stufen mit jeweils 4
Qualifizierungsbausteinen (QB) zusammen.

1. Stufe: Bankassistent
2. Stufe: Bankkaufmann

Die Inhalte der einzelnen Qualifizierungsbausteine zum Bankassistenten (1. Stufe)
setzen sich zusammen aus:

QB 1 - Bankwirtschaftliche Grundlagen im Kundenkontakt (AB0391)
QB 2 - Liquidität - Konten und nationaler Zahlungsverkehr (AB0392)
QB 3 - Vermögen 1 - Anlage auf Konten und staatliche Sparförderung (AB0393)
QB 4 - Finanzierung 1 - Privatkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und
internationaler Zahlungsverkehr (AB0394)

Der Titel Bankassistent wird verliehen, wenn alle 4 Bausteine der 1. Stufe erfolgreich
bestanden und von der IHK Frankfurt zertifiziert wurden.

In den darauf aufbauenden Qualifizierungsbausteinen zum Bankkaufmann (2. Stufe)
werden folgende Themen aufgegriffen:

QB 5 - Finanzierung 2 – Baufinanzierung inklusive Sicherheiten (AB0395)
QB 6 - Finanzierung 3 – Firmenkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und Steuerung
(AB0396)
QB 7 - Vermögen 2 – Anlage in Wertpapieren (AB0397)
QB 8 - Vorsorge/Absicherung und wirtschafts- und sozialpolitische Grundlagen
(AB0398)

Das erfolgreiche Bestehen aller Qualifizierungsbausteine (QB 1 – 8) schafft eine
optimale Voraussetzung, als externer Prüfling bei der IHK die Abschlussprüfung zu
bestehen. Sollten diese Entwicklung angestrebt werden, ist eine frühzeitige
Abstimmung mit Ihrer IHK vor Ort nötig, um die Rahmenbedingungen der Zulassung für
die Externen-Prüfung zu klären. Die Bausteine können auch einzeln und nach
individuellem Entwicklungsbedarf gebucht werden.

Themenschwerpunkte
Besonderheiten in der Anlageberatung (steuerliche Aspekte, Ausführung und
Verwahrung)
Gläubigerpapiere
Teilhaberpapiere
Investmentzertifikate
Zertifikate
Prüfung (schriftlicher und praktischer Teil)

•
•

•
•
•
•

•
•

•
•

•

•
•
•
•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS124017

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
5 Tage

TERMINE & ORTE

AS124017.10023.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
24.07.2023 - 20.09.2023

24.07.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

21.08.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

20.09.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden
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Zielsetzung/Nutzen
Teilnehmer können Kunden über verschiedene Anlagemöglichkeiten, insbesondere in
Schuldverschreibungen, Aktien, Investmentzertifikaten und Zertifikaten unter
Berücksichtigung rechtlicher und steuerlicher Bestimmungen in Grundzügen
informieren. Sie lernen Chancen und Risiken der verschiedenen Anlagemöglichkeiten
einzuschätzen und zu erläutern, kursbeeinflussende Faktoren zu beschreiben, über
Kosten zu beraten, Kundenanfragen zu Wertpapierabrechnung zu beantworten und
über die Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren zu beraten.

Zielgruppe
Angestellte in Volksbanken Raiffeisenbanken, die keine Bankausbildung absolviert
haben
Angestellte, die sich zu bestimmten Fachthemen Grundlagen aneignen möchten

Hinweise
Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der GenoAkademie angeboten. Es gelten die
Teilnahmebedingungen der BWGV-Akademie.

Bei allen Modulen (Dauer jeweils ca. 3 Monate) handelt es sich um eine Blended
Learning-Qualifizierung, bei der das onlinegestützte Selbstlernen im Vordergrund steht.
Am Ende eines jeden Bausteins (QB) findet eine 3-tägige Präsenzveranstaltung inklusive
einer Prüfung statt.

•

•

QB 8: Vorsorge/Absicherung und wirtschafts- und
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QB 8: Vorsorge/Absicherung und wirtschafts- und
sozialpolitische Grundlagen

Ausbildung Bank / Quereinsteiger (Angestellte ohne Bankausbildung)

Um Fachkräfte in Zeiten des demografischen Wandels zu sichern, sind neue und
innovative Wege der Genossenschaftsbanken notwendig. Die Qualifizierung von berufs-
und/oder lebenserfahrenen Menschen, die vielfach hoch motiviert sind, bietet eine
alternative Möglichkeit zur Gewinnung von kompetenten Mitarbeitern in der Zukunft.
Dieses Qualifizierungsprogramm für Seiteneinsteiger unterstützt
Genossenschaftsbanken hierbei. Es setzt sich aus zwei Stufen mit jeweils 4
Qualifizierungsbausteinen (QB) zusammen.

1. Stufe: Bankassistent
2. Stufe: Bankkaufmann

Die Inhalte der einzelnen Qualifizierungsbausteine zum Bankassistenten (1. Stufe)
setzen sich zusammen aus:

QB 1 - Bankwirtschaftliche Grundlagen im Kundenkontakt (AB0391)
QB 2 - Liquidität - Konten und nationaler Zahlungsverkehr (AB0392)
QB 3 - Vermögen 1 - Anlage auf Konten und staatliche Sparförderung (AB0393)
QB 4 - Finanzierung 1 - Privatkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und
internationaler Zahlungsverkehr (AB0394)

Der Titel Bankassistent wird verliehen, wenn alle 4 Bausteine der 1. Stufe erfolgreich
bestanden und von der IHK Frankfurt zertifiziert wurden.

In den darauf aufbauenden Qualifizierungsbausteinen zum Bankkaufmann (2. Stufe)
werden folgende Themen aufgegriffen:

QB 5 - Finanzierung 2 – Baufinanzierung inklusive Sicherheiten (AB0395)
QB 6 - Finanzierung 3 – Firmenkreditgeschäft inklusive Sicherheiten und Steuerung
(AB0396)
QB 7 - Vermögen 2 – Anlage in Wertpapieren (AB0397)
QB 8 - Vorsorge/Absicherung und wirtschafts- und sozialpolitische
Grundlagen (AB0398)

Das erfolgreiche Bestehen aller Qualifizierungsbausteine (QB 1 – 8) schafft eine
optimale Voraussetzung, als externer Prüfling bei der IHK die Abschlussprüfung zu
bestehen. Sollten diese Entwicklung angestrebt werden, ist eine frühzeitige
Abstimmung mit Ihrer IHK vor Ort nötig, um die Rahmenbedingungen der Zulassung für
die Externen-Prüfung zu klären. Die Bausteine können auch einzeln und nach
individuellem Entwicklungsbedarf gebucht werden.

Themenschwerpunkte
Vorsorge/Absicherung:

Grundzüge des sozialen Sicherungssystems
Produkte zur Vorsorge und Absicherung

Wirtschafts- und sozialpolitische Grundlagen:
Wirtschaftsordnungen
Markt und Preis

•
•

•
•
•
•

•
•

•
•

•
•

•
•

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS124018

VERANSTALTUNGSTYP
Seminar

DAUER
5 Tage

TERMINE & ORTE

AS124018.10023.1

3 Teilveranstaltungen im Zeitraum von
23.10.2023 - 18.12.2023

23.10.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

20.11.2023 von 10:00 - 17:00 Uhr

Digital

18.12.2023

GenoHotel Baunatal GmbH

Mitglieder: 925,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 62,80 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden
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Kooperation und Konzentration
volkswirtschaftliche Gesamtrechnung
Konjunktur und Wirtschaftspolitik
Europäische Zentralbank
Außenwert des Geldes und die Zahlungsbilanz

Prüfung (schriftlicher und praktischer Teil)

Zielsetzung/Nutzen
Teilnehmer können die Grundzüge der sozialen Sicherungssysteme erläutern und die
Bedeutung von privater Vorsorge und Absicherung herausstellen. Die Produkte zur
Vorsorge und Absicherung können sie beschreiben und deren
Anwendungsmöglichkeiten unterscheiden. Sie können anlassbezogen Kunden über die
Möglichkeiten/Produkte zur Vorsorge, Absicherung und Kapitalanlage beraten. Sie
können die wirtschafts- und sozialpolitischen Grundlagen beschreiben und auf die
aktuelle wirtschaftliche Situation beziehen sowie im Kundengespräch einfließen lassen.

Zielgruppe
Angestellte in Volksbanken Raiffeisenbanken, die keine Bankausbildung absolviert
haben
Angestellte, die sich zu bestimmten Fachthemen Grundlagen aneignen möchten

Hinweise
Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der GenoAkademie angeboten. Es gelten die
Teilnahmebedingungen der BWGV-Akademie.

Bei allen Modulen (Dauer jeweils ca. 3 Monate) handelt es sich um eine Blended
Learning-Qualifizierung, bei der das onlinegestützte Selbstlernen im Vordergrund steht.
Am Ende eines jeden Bausteins (QB) findet eine 3-tägige Präsenzveranstaltung inklusive
einer Prüfung statt.

•
•
•
•
•

•

•

Ausbilder & Ausbildungsbeauftragte
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Ausbilder & Ausbildungsbeauftragte

Ausbildertagung

Ausbildung Bank / Ausbilder & Ausbildungsbeauftragte

Zielsetzung/Nutzen
Sie erhalten kreative, innovative und praxisnahe Impulse für Ihre tägliche Arbeit mit
Ihren Auszubildenden. Gleichzeitig stärken Sie Ihr Netzwerk durch den Austausch mit
Kollegen aus anderen Banken.

Zielgruppe
Ausbildungsverantwortliche in Genossenschaftsbanken

Hinweise
Terminveröffentlichung folgt ...

INFOS

PRODUKTNUMMER
AS311001

VERANSTALTUNGSTYP
Tagung

DAUER
2 Tage

TERMINE & ORTE

AS311001.10023.1

26.04.2023 - 27.04.2023

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr

Akademiestandort Karlsruhe-Rüppurr
Mitglieder: 615,00 €
zzgl. einer Tagungspauschale von 71,43 € / Tag

ZUR BUCHUNG

ANSPRECHPARTNER

KUNDENSERVICECENTER
Tel: 0721 98 98-1 00
E-Mail senden
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